
ConcreteDirect
El control absoluto del concreto RMX 
ahora en tus manos. 
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“Esta herramienta viene a afianzar y
colaborar muy bien con nuestra búsqueda

de optimizar costos.”

Cliente CAISA México
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¿Qué es Concrete Direct?
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App para smartphone 
para consumidor final

Web App
para el

productor RMX

App para el conductor 
del camión

ConcreteDirect  es la solución digital de Holcim 
que te permitirá manejar desde tu smartphone 
toda la operación de tus pedidos de concreto RMX 
en tiempo real.

ConcreteDirect te ofrece un seguimiento total de 
tus pedidos y entregas, sin la necesidad de 
pedidos, facturas o recibos impresos. Con sólo 
algunos clicks en la app, puedes rastrear tu pedido 
de cemento premezclado, de principio a fin.

Esta innovadora herramienta digital permite una 
comunicación eficiente, en tiempo real, 
permitiendo a todas las partes estar en  contacto 
constante.

-Nuestros clientes finales
-Operador de la olla
-Holcim México

 
Pedido Seguimiento Mensajes Entrega

!""#$%&'()&



 4  ConcreteDirect

Co
n

cr
et

eD
ir

ec
t

¿Qué puede hacer
esta app por ti?

Seguir los camiones en tiempo real:
Sin necesidad de llamadas podrás ver donde
se encuentra tu pedido de concreto. 

Checar avances de las entregas en curso:
Te permite mantenerte organizado y 
checar los procesos de entrega.

Ver y compartir Tickets Digitales:
Accedes a tus recibos electrónicos 
pasados y actuales una vez 
entregado el producto. 

Revisión histórica de pedidos:
Accedes fácilmente a tu 
información archivada.

Recibir notificaciones push:
Te permite recibir una notificación 
cuando tu camión esté en camino, y 
cuando esté por llegar.

Mensajear en directo con el área de 
programación y  despacho: 
Te permite enviar y recibir mensajes sobre
tu cuenta.

Checar un registro digital de pedido:
Asegura precisión antes de que se 
carguen los materiales. 

Hacer y confirmar tu pedido:
Podrás realizar un pedido donde sea y 
cuando sea.



 

Comunicación con el
área de Programación y Despacho
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Además de obtener actualizaciones de la
ubicación en tiempo real de tu pedido por los 
operadores de olla, el equipo de programación y 
despacho estará en contacto directo contigo en el 
momento que lo requieras. 

Antes de ir hacia el destino, los operadores 
actualizan la app, asegurando que su ubicación y 
tiempo de entrega estén actualizados. 

Esto te permitirá seguir tu pedido en tiempo real 
desde que es retirado hasta que te es entregado 
en obra. Dando la seguridad de saber dónde está 
tu material a cada paso del camino.
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 “Es una implementación que se 
adapta muy bien con nuestra 

dinámica de trabajo.”
Cliente CAISA México.
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Holcim México, proveedor líder de concreto RMX, 
cemento y materiales de construcción de calidad, 
trabaja día a día para ayudar a mejorar los 
procesos y optimizar cada etapa de los proyectos. 

Hoy nos enorgullece ofrecerte ConcreteDirect.
Una nueva plataforma digital que optimizará y  
te dará un control total de tus pedidos de 
concreto RMX.  

Optimizar costos de mano de obra, 
al asignar mejor los equipos de trabajo 
en la obra.

Maximizar seguimiento,
relacionado a pedidos y entregas. 

Reducir costos administrativos, 
para administración de cuentas.

Holcim, en constante 
evolución
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 “Mejor control de la 
programación de Concreto, una 
plataforma eficaz y rápida que 
ahorra tiempo al momento de 

programar los pedidos.”
Cliente IDINSA, México.   
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Ya no tienes que perder tiempo llamando la oficina de 
envíos, consultando por tus materiales, o buscando 
recibos, y otros detalles de pedidos pasados y futuros. 
Con ConcreteDirect, tus materiales y trabajos de 
construcción van a ser más fáciles, rápidos y simples.  

Para descargar ConcreteDirect, busca la app en tu 
smartphone o escanea este código QR.

¿Tienes alguna duda o dificultad?
Si al instalar o ejecutar la App tienes algún problema 
o duda sobre su acceso a la plataforma contacta a tu 
asesor comercial o mandar un correo a:
mx-m-concretedirect@lafargeholcim.com 

Visita
www.solucionesconcretas.com.mx/concretedirect 
o comunícate al 800 427 2726 para obtener más 
información y comenzar a utilizar esta innovadora 
herramienta.


